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La empresa Cerámica Italia S.A. lleva una serie de formatos libres o impresos que se encuentran 

clasificados en el Sistema Integrado de Gestión de la Calidad para el cumplimiento de los procesos y 

subprocesos de la empresa, con el fin de realizar un monitoreo y control a la calidad de los mismos.  

La gestión de estos formatos en papel genera la empresa diversos inconvenientes por lo que se propuso 

implementar un sistema de información web que permita gestionar los formatos digitalmente.  

Bajo la modalidad de pasantía, siguiendo la metodología AUP, usando herramientas modernas de 

programación web y bases de datos no SQL, se desarrolló el software de acuerdo a los requerimientos 

de la empresa, que lo recibió a satisfacción. 
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